
Thema Services und Geschäftsvorfälle Mail

Kranken und Pflege 0231 135-39281 slv.kranken@signal-iduna.de

Betriebliche Krankenversicherung 0231 135-39289 bkv.kranken@signal-iduna.de

KV-Leistung Leistung 0231 135-9125

Pflege-Leistung Leistung 0231 135-9129

Thema Services und Geschäftsvorfälle Telefon Mail

Leben Privat (pAV + Biometrie) 0231 135-39282 slv.leben@signal-iduna.de

Betriebliche Alterversorgung 0231 135-39283 slv.bav@signal-iduna.de

Risikovoranfragen - rivo-worklife@signal-iduna.de

Antrag 0231 135-39554 antrag-worklife@signal-iduna.de

Unfall (inkl. Erneuerung)
Angebot, Antrag, Underwriting, 

Ausbau, Beratung zu Bestand und 
Vertragsgestaltung

0231 135-39284 slv.unfall@signal-iduna.de

BU-Leistung Leistung 040 4124-4275 buz-leistung@signal-iduna.de

Unfall Neuschaden Leistung 0231 135-2930 leistung-unfall-do@signal-iduna.de
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Angebot, Antrag, Risikovoranfrage, 
Beratung zu Bestand und 

Vertragsgestaltung

krankenversicherung-leistung@signal-iduna.de
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Angebot, Antrag, Underwriting, 
Ausbau, Beratung zu Bestand und 

Vertragsgestaltung

WorkLife & Risikofreileben

Zu laufenden Schadenvorgängen sind die Ansprechpartner namentlich im Schriftwechsel benannt.

Ihre persönlichen Spezialisten vor Ort

Ihre Ansprechpartner der SIGNAL IDUNA

Swiss Life Partner

Fachliche Vertriebsunterstützung und Schaden/Leistung

Lebens-, Unfallversicherung

Gebiet West

Kim Schmidt

Tel. 0231 135 7107

Mobil 0163 2207988

kim.schmidt@signal-iduna.de

Krankenversicherung

Gebiet Süd/West

Andreas Probst

Tel. 0231 135 3743

Mobil 0151 41422137 

andreas.probst@signal-iduna.de

Krankenversicherung

Gebiet Nord/Ost

Constantin Jackisch

Tel. 0231 135 3818

Mobil 0162 4075083

frank-constantin.jackisch@signal-iduna.de

Lebens-, Unfallversicherung

Gebiet Nord/Ost

René Lebenhagen

Mobil 0172 3662020

rene.lebenhagen@signal-iduna.de

Kompositversicherung

privat & gewerblich inkl. KFZ

Fabian Scheske

Tel. 0231 135 2265

Mobil 0152 34678128

fabian.scheske@signal-iduna.de

Lebens-, Unfallversicherung

Gebiet Süd

Dustin Witte

Tel. 0231 135 9373

Mobil 0176 32052651

dustin.witte@signal-iduna.de



Thema Services und Geschäftsvorfälle Telefon Mail

STH gewerblich 0231 135-39286 slv.kompositgewerbe@signal-iduna.de

STH privat 0231 135-39285 slv.kompositprivat@signal-iduna.de

KFZ Flotten (ab 10 Risiken) und 
KFZ Handel- und Handwerk

0231 135-39288 slv.kfzflotte@signal-iduna.de

Kraftfahrt Einzeltarifierung und Kleinflotte 0231 135-39287 slv.kfzeinzel@signal-iduna.de

STH und KFZ

Sachversicherung Neuschaden 040 4124-5770 sach-schaden@signal-iduna.de

Haftpflichtversicherung Neuschaden 0231 135-9825 haftpflicht-schaden@signal-iduna.de

Transportversicherung Neuschaden 040 4124-2525 sonderschaden.transport-technische@signal-iduna.de

Technische Versicherung Neuschaden 0231 135-4148 sonderschaden.transport-technische@signal-iduna.de

KFZ Neuschaden 040 4124-5510 kraftfahrt-schaden@signal-iduna.de

Schutzbrief 0231 135-3551 kraftfahrt-schaden@signal-iduna.de

Themengebiet Services Telefon Mail

Inkasso
Informationen und 
Bearbeitungen rund um die 
Beitragszahlung Ihres Kunden

0231 135-19033 sc.inkasso@signal-iduna.de

Material Materialbestellungen 0231 135-3890 material@signal-iduna.de

Makleraufträge und 
Bestandübertragungen

Bearbeitung Makleraufträge und
Bestandsübertragungen

040 4124-6486 maklerauftrag@signal-iduna.de

IT Service
Störungen in der SI-Soft- und 
Hardware

0231 135-7000 -

Postadresse:

SIGNAL IDUNA Freie Vertriebe
Postfach 10 34 11
44034 Dortmund
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Spartenübergreifende und organisatorische Themen

Underwriting, Fachliche 
Vertriebsunterstützung, Antrags- und 

Vertragsanliegen in den 
Kompositsparten

Onlineschadenmeldung: https://schaden-melden.ui.signal-iduna.org/ 

STH

Zu laufenden Schadenvorgängen sind die Ansprechpartner namentlich im Schriftwechsel benannt.

KFZ
Zu laufenden Schadenvorgängen sind die Ansprechpartner namentlich im Schriftwechsel benannt.


